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PRAVOBRANITELJ

ZA OSOBE S INVALIDITETOM

Zagreb, 24. travnja 2024. godine



Darijo Jurisi¢

* pravobranitelj za osobe s invaliditetom
 pravnik

* sveucilisni specijalist upravljanja razvojem
lokalne i regionalne samouprave

* ljudska prava i prava osoba s invaliditetom

* QOsjecanin iz Zagreba

E-posta: darijo.jurisic@posi.hr




Institucija pravobranitelja

Pravobranitelj (Ombudsman):

* razmatra prituzbe s aspekta krSenja nacionalnog zakonodavstva <> ombudsman,
* krSenja medunarodnih konvencija < institucije za ljudska prava i

» diskriminacije < tijela za jednakost.

U Republici Hrvatskoj postoje:

&

v Pucki pravobranitelj (1990.)

v' Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova (2003.)

Republika Hrvatska

v' Pravobranitelj za djecu (2003.) C ey

{g{ v’ Pravobranitelj za osobe s invaliditetom (2008.)
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10. prosinca 2013. godine potpisan je Sporazum o meduinstitucionalnoj suradnji izmedu Puckog pravobranitelja,
Pravobraniteljice za ravnopravnost spolova, Pravobranitelja za djecu i Pravobranitelja za osobe s invaliditetom.



Pravobranitelj za osobe s invaliditetom

Pravobranitelj za osobe s invaliditetom je nezavisna drzavna institucija Cija je osnovna
uloga zastita, pracenje i promicanje prava i interesa osoba s invaliditetom na temelju
Ustava RH medunarodnih ugovora i zakona.

Pravobranitelj za osobe s invaliditetom zapoceo je s radom 1. srpnja 2008. godine, a

njegov rad temelji se na Zakonu o pravobranitelju za osobe s invaliditetom (Narodne
novine, br. 107/07).




Prva pravobraniteljica za osobe s invaliditetom bila je gospoda Anka Slonjsak

koja je na duznost stupila je 1. srpnja 2008. godine, imenovanjem Hrvatskog sabora
na prijedlog Vlade RH i bila pravobraniteljicom u dva mandata do 30. rujna 2023.
godine. Mandat pravobranitelja traje osam godina.

VIZIJA:

Vizija Ureda pravobranitelja za osobe s invaliditetom je pridonijeti stvaranju drustva
jednakih mogucnosti za sve gradane na podrucju Republike Hrvatske, za sve
kategorije osoba s invaliditetom u svim zivotnim segmentima, svih starosnih skupina
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i u svim podrucjima njihova djelovanja.

MISUJA:

Misija Ureda pravobranitelja za osobe s invaliditetom je biti poveznica izmedu osoba
s invaliditetom, civilnog drustva i institucija koje mogu sustavno rjesavati probleme
osoba s invaliditetom te pridonijeti vecoj kvaliteti Zivljenja osoba s invaliditetom
koristedi najnovija saznanja i postignuca i u svjetlu najboljih praksi, a kroz suradnju
svih tijela koja rade na zastiti i promicanju prava i interesa osoba s invaliditetom.




PRAVOBRANITELJ ZA
OSOBE S INVALIDITETOM

* U Uredu je zaposleno ukupno 20 djelatnika:
- 3 duznosnika

(pravobranitelj i dvoje zamjenika)
- 11 savjetnika
(osam u sredisnjem uredu u Zagrebu i tri u

podrucnim uredima)
- 3 suradnika za pravne poslove
- 3 administrativna sluzbenika
(za poslove tajnistva, racunovodstva i arhivu)




* Institucija ima svoj sredisnji ured u Zagrebu i
podrucne urede u Osijeku (od 2018.), Splitu
(od 2019.) i Rijeci (od 2021.).

e Prostori svih nasSih ureda su u potpunosti
pristupacni osobama s invaliditetom (oni
imaju pristupacan ulaz, pristupacan radni

| prostor i prostor za sastanke, te pristupacan

N\ | sanitarni ¢vor).

b B\ * Podrucni uredi nisu samo administrativne
@_:“ AN tocCke koje prikupljaju dokumentaciju
A stranka, nego zaista operativni uredi koji
- §vojim“radom pokrivaju podrucja vise
\ Zupanija.

* Sva nasa postupanja za stranke su
bez naplate, odnosno ikakvih troskova.



Postupanja POSI prema podrucjima rada

odgoj i obrazovanje suzbijanje diskriminacije

zaposljavanje . U slué¢aju kr$enja prava OSI
mobilnost

pristupacnost
o - Pravobranitelj je ovlasten:
suzbijanje nasilja .+ trasiti ocitovanja profesionalna rehabilitacija
socijalna zastita . obavjedtavati

« predlagati mjere obiteljsko-pravna zastita
beneficirani radni staz
* davati preporuke

* upozoravati zene s invaliditetom

mirovinsko osiguranje | . zantjjevati izvje$¢a o poduzetom

socijalna skrb

organizacije civilnog drustva

rad pravosude doplatak za djecu

skrbnistvo

zdravstvena zastita ;540 na rodiljnu naknadu predlaganje izmjena i dono3enja propisa



Brojke i slova %ﬁéﬁ?%&&é%

U prvih 15 godina postojanja i rada institucije:

v POSI je imao 8.068 postupanja dajuci preporuke, upozorenja, misljenja, trazedi izvjeséa i dr.

v’ Ostvareno je 590 obilazaka ustanova socijalne skrbi, obrazovnih ustanova, ustanova za
zaposljavanje osoba s invaliditetom, kaznenih ustanova (kaznionica) i ustanove za bolnicko
lijeCenje poput specijalnih bolnica za medicinsku rehabilitaciju, psihijatrijskih bolnica i klinickih
bolnickih centara kao i prostorija organizacija i udruga osoba s invaliditetom.

v’ Predstavnici POSI-a su sudjelovali su na vise od 190 sjednica radnih tijela Hrvatskog sabora

v’ POSI je sudjelovao na preko 2.100 dogadanja te organizirao 445 dogadanja samostalno ili u
suradnji sa drugim instituacijama/organizacijama

v’ Predstavnici POSI-a bili su u medijima preko 1.700 puta kroz izjave, reakcije, gostovanja u
emisijama i intervjue

v’ Sudjelovali smo u vise od 320 razli¢itih medunarodnih aktivnosti, neke i organizirali

v’ Tijekom 2023. godine na sluzbenoj mreznoj stranici www.posi.hr bilo je 195.887 posjetitelja,
a sadrzaji na stranici otvarani su ukupno 2.902.958 puta.



Osobe s invaliditetom u Republici
Hrvatskoj => 657.791

Visestruka osStecenja 203.136
Osteéenje lokomotornog sustava 188.623
Ostecéenja drugih organa i organskih sustava,
kromosomopatije, prirodene anomalije

i rijetke bolest 180.750
Mentalna osteéenja 160.165
Ostecenje sredisnjeg ziv€anog sustava 118.319
Ostecéenje glasovno govorne komunikacije 54.709
Intelektualna oStecenja 32.522
Ostecéenje vida 21.728
Ostecéenje sluha 18.923
Ostecéenje perifernog ziv€anog sustava 18.933
Poremecaji iz spektra autizma 4.730

Gluhosljepoda 166




M'l'l‘ M 80%

ljudi u EU-u suoceno
je s nekim oblikom OBLIKA

e INVALIDITETA




Primjeri najcesce upucivanih upita

e T el @ SutTzam
* Status osoba s invaliditetom p{ "Stu pﬁ,}f:i.‘ﬁ:t_fffff‘
* Osobna invalidnina \iepota ' fipoaintes e
* Doplatak za pomoc i njegu . 5\(Yb
e Znak pristupacnosti
* |Invalidska i obiteljska mirovina (,,nasljedivanje mirovine od roditelja”) - > ‘;,xnhﬂi""":"}:‘ '
 Status roditelja njegovatelja/njegovatelja
e Usluge osobnog asistenta
e Zaposljavanje osoba s invaliditetom i pozivanje na pravo prednosti pri zaposljavanju (pod jednakim uvjetima)
* Prilagodba radnog mjesta za osobe s invaliditetom
* Profesionalna rehabilitacija
* Oslobadanje od placanja cestarine za osobe s invaliditetom
* Pristupacnost i mobilnost (javnih ustanova, bolnica, skola, stanovanja, osiguranja parkiraliSnih mjesta)

* Ukljucivanje osoba s invaliditetom u svakodnevni zivot zajednice
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Godisnje
izvjes€e o radu
Pravobranitelja

za osobe s
invaliditetom

Svake godine Pravobranitelj za za osobe s invaliditetom
podnosi izvjesce o svom radu Hrvatskom saboru.

Prije plenarne rasprave u parlamentu izvjesce se
raspravlja kod vise parlamentarnih odbora.

Maticni parlamentarni odbor je Odbor za zdravstvo i
socijalnu politiku, ali bi zapravo trebao biti Odbor za
ljudska prava i prava nacionalnih manjina.

Ovo lzvjesce nije samo izvjestaj o radu institucije nego
je zapravo pregled stanja prava osoba s invaliditetom
za referentnu godinu u Republici Hrvatskoj.

Dobro je sto se lzvjesée raspravlja u parlamentu, ali ne
smatramo dobrim sto se o njemu glasa:




Suradnja s organizacijama
civilnog drustva

e Suradnja s civilnim drustvom kontinuirano se odvija od osnivanja
Ureda 2008. godine

* Organizacije civilnog drustva prepoznajemo kao prirodne partnere
u izgradnji sustava prava osoba s invaliditetom.



Dodatne informacije

* Pravobranitelj za osobe s invaliditetom redovni je ¢lan Equinet-a
(European Network of Equality Bodies) i ¢lan je sa statusom
promatraca ENNHRIA-a (European Network of Human Rights
Institutions).

* U skladu sa Zakonom o suzbijanju diskriminacije,nasa institucija
pokriva dvije diskriminacijske osnove: invaliditet i zdravstveno stanje.

* Godine 2017. osnovan je Strucni savjet Pravobranitelja za osobe s
invaliditetom kojeg Cine osobe s invaliditetom, predstavnici
organizacija i udruga osoba s invaliditetom i djece s tesko¢ama u
razvoju te predstavnici akademske zajednice. Clanovi Struénog savjeta
(njih 15) se biraju na mandat od dvije godine i sami se kao
zainteresirani javljaju na objavljeni javni poziv.
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KONTAKT:

Pravobranitelj za osobe s invaliditetom
Savska cesta 41/3, 10000 Zagreb
Telefon: 01/6102 170, Faks: 01/6177 901
E-posta: ured@posi.hr

Web: http://posi.hr
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