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Po dolasku u Ustanovu duzni ste se pridrzavati kuénog reda, uputa lijecnika i ostalog osoblja.
Smyjestajem u Ustanovi moze se sluziti samo ona osoba koja je uredno prijavljena na recepciji.
Svaku posjetu u sobu duzni ste prijaviti na recepciji.

Cistu posteljinu, jastuénice i ruénike mijenjamo ili dostavljamo u propisanom roku.

Svaki kvar, Stetu ili nestanak predmeta molimo Vas da prijavite odmah po saznanju recepciji. Sva
namjerna oSte¢enja nastala tijekom Vaseg boravka biti ¢emo prisiljeni staviti na Vas racun.

Sobni inventar (jastuci, deke, rucnici, uredaji i ostalo) mogu se koristiti isklju¢ivo u sobi. Nije
dopusteno njihovo iznoSenje iz Ustanove.

Ne dozvoljava se premjeStanje namjeStaja, uredaja i ostalog inventara u sobama bez dozvole
recepcije.

Novac, dragocjenosti i isprave mozete deponirati u sef na recepciji, jer u slucaju nestanka istih iz
sobe ne preuzimamo odgovornost.

U sobama, svim javnim i zatvorenim prostorima Ustanove nije dozvoljeno konzumiranje alkohola,
pusenje, kockanje, pjevanje i sviranje te svako naruSavanje mira.

Prema zakonu o ograni¢avanju uporabe duhanskih proizvoda zabranjuje se pusenje u sobama, svim
zatvorenim 1 otvorenim (dvoriSte) prostorima Ustanove. KrSenje navedenoga uvjetovati ¢e placanje
odredene novc¢ane naknade.

Kuhanje ili bilo kakav vid pripreme hrane u sobi nije dopusten.
Donosenje 1 konzumiranje vlastite lako kvarljive hrane nije dopusteno u prostorijama Ustanove.

Pranje, suSenje i glacanje rublja u sobi nije dopusteno. Molimo da za takve potrebe iskoristite usluge
nase praonice rublja.

U prostorije Ustanove nije dopuSten unos lako zapaljivih ili eksplozivnih materijala te predmeta
neugodna mirisa.

Dovodenje ku¢nih ljubimaca u Ustanovu nije dozvoljeno.

Molimo Vas da ne stvarate buku koja bi mogla smetati ostalim gostima u sobama, hodnicima i
javnim prostorima Ustanove, posebno u razdoblju od 22.00 do 06.00 sati.

Sve eventualne reklamacije uzimaju se u obzir jedino ako su prijavljene za vrijeme boravka u
Ustanovi. Naknadne reklamacije ne¢emo prihvatiti.

Kod odlaska jo$ jednom provjerite jeste 1i Sto zaboravili. Zaboravljene predmete Saljemo na Vasu
adresu isklju¢ivo na Vas zahtjev.

ZELIMO VAM UGODAN BORAVAK I USPJESNO LIJECENJE!
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